Zasady ochrany osobnich udaju
Spravce Udaja: Karia Zrt.

Sidlo: 9737 Bk, Nagy Pal utca 7
DIC: 10426656-2-18

Telefon: +36 20 511 8263

E-mail: info@bukfalva.hu

1. Obecna ustanoveni

Spravce udaju zajistuje, ze vSechny ¢innosti zpracovani osobnich Gdajd probihaji zakonné a
ucelové. Tyto zdsady ochrany osobnich Udaji poskytuji hostlim, ktefi rezervuji ubytovani a sdili
své osobni Udaje, informace o tom, jak budou jejich udaje zpracovany od procesu rezervace az
po obdobi po jejich pobytu.

Spravce Udajl se zavazuje dodrZovat ustanoveni uvedena v téchto zasadach a povazuje je za
zavazna pro vsechny pfipady zpracovani osobnich udaju.

Zpracovani udajll je v souladu s prislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména:

Nafizeni EU 2016/679 (GDPR): ochrana prav fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a volny pohyb téchto udaja.

Zakon €. CXIl z roku 2011 o pravu na informacni sebeurceni a svobodé informaci v Madarsku.
Definice pojm0 pouZzitych v téchto zdsadach
Subjekt udaja: Identifikovana nebo identifikovatelna osoba na zakladé osobnich udaju.

Osobni Udaje: Jakékoliv informace souvisejici se Subjektem udaju, které umoznuji zavér o osobé,
véetné jmen, identifikator( nebo jinych jedinecnych charakteristik.

Souhlas: Dobrovolny, vyslovny a informovany projev vile Subjektu Gdaju, ktery vyjadfuje jasny
souhlas se zpracovanim udajd pro konkrétni nebo obecné ucely.

Spravce Udaji: Fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd urcuje ucely a zplsoby zpracovani udaja.

Zpracovani Udaja: Jakakoliv operace nebo soubor operaci provadénych s udaji, jako je
shromazdovani, ukladani, dprava, pouzivani, zverejnéni a likvidace bez ohledu na pouzité
metody nebo zafizeni.

Predani udajl: Zpfistupnéni udaji konkrétnim tfetim stranam.

Vymazani Gdajd: Nevratné odstranéni udajd, aby nebylo mozné jejich obnoveni.



Zpracovatel Gdaju: Jakakoli osoba nebo organizace, ktera zpracovava udaje jménem Spravce
udajl na zakladé smlouvy.

Incident ochrany Udajli: Neopravnény pristup, zména, pfedani, zverejnéni, vymazani nebo
zniceni osobnich Udajl, jakoZ i ndhodné poskozeni nebo ztrata.

2. Zpracovani udajt pfi online rezervacich

Spravce udaj poskytuje hostim moznost online rezervace pro rychly, pohodlny a bezplatny
proces rezervace.

Ucel zpracovani: Usnadnéni a zefektivnéni procesu rezervace.
Pravni zdklad: Pfedchozi souhlas osoby provadéjici rezervaci.

Zpracovéavané udaje: Titul, jméno, pfijmeni, adresa (stat, PSC, mésto, ulice, ¢islo domu), telefonni
&islo, e-mailova adresa, pohlavi; u spole¢nosti: nazey, sidlo, DIC a &islo platebni karty.

Doba uchovani udaja: Pét let od posledniho dne pobytu podle rezervace.
PouZiti zpracovatele udaju:

Poskytovatel IT sluzeb pro online rezervacni systém:

Poskytovatel: ,A VENDEGEM SZALLAS SZOFTVER”

Cislo smlouvy: 2023/55218570

Dusledky neposkytnuti idaji: Nemoznost dokonceni rezervace pokoje.

3. Zpracovani udajli pfi poptavkach

Spolecnost poskytuje hostim moznost elektronického zaslani poptavky a ziskani informaci o
dostupnosti.

Ucel zpracovani: Poskytnuti predbéZnych informaci o cendch ubytovani.
Pravni zdklad: Pfedchozi souhlas osoby provadéjici poptavku.

Zpracovavané udaje: Titul, jméno, pfijmeni, telefonni ¢islo, e-mailova adresa, pocet hostl a
pohlavi.

Doba uchovani udaji: Pét let od posledniho dne planovaného pobytu.

4. Sprava cookies



Pro poskytovani personalizovanych sluzeb uklada Spravce udaji malé datové soubory, tzv.
cookies, na pocita€ uZivatele a pfi opakovanych navstévdch je obnovuje.

Ucel zpracovani: Identifikace, sledovani a rozli$ovani uZivatel(; identifikace uZivatelskych relaci;
ukladani idaji béhem relaci; prevence ztraty dat; analyza webu a poskytovani personalizovanych
sluzeb.

Pravni zaklad: Souhlas uzivatele.
Zpracovavané udaje: Identifikacni Cislo, datum, ¢as a URL predchozi navstivené stranky.
Doba uchovani udaja: Maximalné 90 dn(.

Aby dokument zUstal prehledny, mohu pokracovat nebo upfesnit pouze specifické ¢asti. Prosim,
dejte védét, jak pokracovat.

5. Zaznamy serveru webovych stranek

PFi navstévé webové stranky http://www.bukfalva.eu webovy server automaticky zaznamenava
aktivitu uzivatelQ.

Ugel zpracovani udajd: BEhem navitévy webové stranky poskytovatel sluzby zaznamenava tdaje
navstévnikl za u¢elem monitorovani provozu sluzeb a prevence zneuZiti.

Pravni zaklad: Clanek 6(1)(f) GDPR — Opravnéné zajmy spole¢nosti na zajiténi bezpeéného
provozu webové stranky.

Zpracovavané udaje: Identifikacni Cislo, datum, ¢as a URL navstivené stranky.
Doba uchovani idaji: Maximalné 90 dn(.
Dalsi informace

Spolecnost se nepokousi identifikovat uZivatele propojenim zaznamenanych udaja s jinymi
informacemi. Nicméné kombinaci Gdaji poskytnutych béhem registrace, jako je navstivena
stranka a ¢asovy Udaj, mizZe nepfimo vyvodit akce uZivatel(.

Externi poskytovatelé sluZzeb a zpracovani Udajl souvisejicich s logy

HTML kéd portalu obsahuje odkazy na externi servery. Tyto servery mohou komunikovat pfimo

se zafizenim uZivatele a mohou shromazdovat uZivatelska data (napf. IP adresu, Udaje o
prohlizeci a operacnim systému, pohyby mysi, URL navstivenych stranek a ¢asové udaje o
navstévach). IP adresa je Ciselna sekvence, kterd jednoznacné identifikuje zafizeni pripojené k
internetu.

6. Zpracovani udajti z registracniho formulare hosta


http://www.bukfalva.eu

Pti pfihlaseni je od hostl vyZzadovano vyplnéni registracniho formulare s osobnimi Gdaji. Spravce
udaja uklada tyto informace jak v digitalni, tak v tisténé podobé.

Ucel zpracovani:

Kontakt béhem pobytu hosta.

Kontakt po odjezdu.

Rozliseni hostd.

Pomoc pfi deklaraci turistické dané.

PInéni zakonnych povinnosti Spravce udaju.

Pravni zaklad:

Souhlas hosta — Clanek 6(1)(a) GDPR.

Zakonnd povinnost Spravce tdaji — Clanek 6(1)(c) GDPR.
Zpracovavané udaje:

Jméno a prijmeni, rodné prijmeni, e-mailova adresa, telefonni Cislo, misto a datum narozeni,
pohlavi, statni pfislusnost, adresa, registracni znacka vozidla, Cislo pokoje, datum pfrihlaseni a
odhlaseni, informace o doprovodnych hostech, odbér newsletteru a zpUsob platby.

U zahranicnich statnich prislusnik(: udaje z pasu nebo priikazu totoZznosti, Cislo viza nebo
povoleni k pobytu, datum a misto vstupu.

Adresa ubytovani, zacatek a ocekavany/skutecny konec pobytu.
Doba uchovani udaja:

Udaje jsou uchovavany do konce prvniho roku poté, co se stanou Spravci Gdajd znamymi, za
Ucely specifikovanymi v zakoné CLVI z roku 2016.

Pro Ucetni Ucely dle zakona C z roku 2000 jsou Udaje uchovavany po dobu osmi let od konce
ucetniho roku.

Dusledky neposkytnuti idajd: Host nebude moci byt ubytovan.
Dalsi informace:

Spolecnost pfijima veskerd nezbytna technicka a organizacni opatreni k prevenci incident(
ochrany Udajl (napf. poskozeni nebo ztrata soubor( obsahujicich osobni tidaje nebo
neopravnény pristup).

V pfipadé incidentu Spravce Udaji zaznamenava podrobnosti o dotéenych Udajich, rozsahu
dotéenych jednotlivcl, datu, dopadu a opatrenich prijatych k vyfeseni incidentu.



7. Zpracovani udaju pfi telefonickych rezervacich

Apartman prijima rezervace pokoju telefonicky, po nichZ je od hostl vyZzadovano pisemné
potvrzeni. Spravce Udajd zaznamenava telefonické rezervace v softwaru pro spravu apartmanu
spolu s udaji rezervujici osoby.

U&el zpracovani: Zaznamendni rezervace pokoje.
Pravni zaklad:
Souhlas hosta — Clanek 6(1)(a) GDPR.

Nezbytné pro plnéni smlouvy nebo pro provedeni krokl na Zadost Subjektu Udaja pred
uzavienim smlouvy — Clanek 6(1)(b) GDPR.

Zpracovavané udaje: Jméno, telefonni ¢islo a e-mailova adresa.

Doba uchovéni udaji: Udaje jsou uchovavany po dobu osmi let od konce u&etniho roku, aby bylo
zajisténo splnéni pozadavkl zdkona C z roku 2000.

Dusledky neposkytnuti Udaji: Rezervaci nelze dokoncit.

Dalsi informace: Spolecnost pfijima nezbytna opatteni k prevenci incident ochrany udajli a vede
zaznamy o dopadech pfipadnych incident(l, dotéenych udajich a prijatych napravnych
opatrenich.

8. Zpracovani platebnich udajt

Hosté mohou za sluzby platit hotové nebo bankovnim prevodem.
U&el zpracovani: Vystaveni faktury za poskytnuté sluzby.

Pravni zaklad:

Souhlas hosta — Clanek 6(1)(a) GDPR.

Nezbytné pro plnéni smlouvy, ve které je Subjekt Udajd smluvni stranou, nebo pro provedeni
krokd na zadost Subjektu Udajd pred uzavienim smlouvy — Clanek 6(1)(b) GDPR.

Nezbytné pro splnéni zdkonnych povinnosti Spravce tdajd — Clanek 6(1)(c) GDPR.

Zpracovavané Udaje: Jméno, adresa, seznam sluzeb, celkova ¢astka, zplsob platby, datum
faktury, datum dokonceni platby a identifikatory transakci pro platby kartou.

Doba uchovéni udaji: Udaje jsou uchovavany po dobu osmi let od konce téetniho roku, jak
vyZaduje zakon C z roku 2000 o ucetnictvi.



PouZiti zpracovatele udaja:

Zpracovatel Udaju: Banka Spravce udaja.

9. Zpracovani udaju o skupinovych rezervacich a firemnich akcich

Apartman také umoznuje skupinové rezervace a rezervace na akce, coz mlze zahrnovat
uchovavani osobnich udajl Gcéastnikli a organizator(.

U&el zpracovani udaji: Organizace ubytovani pro skupiny, usnadnéni planovani akci a identifikace
hostd.

Pravni zaklad: Pfedchozi souhlas osoby, ktera skupinovou rezervaci nebo akci organizuje.
Zpracovavané Udaje:

Pro firmy: nazev, danové identifikacni ¢islo a sidlo.

Pro kontaktni osobu rezervace: jméno, telefonni ¢islo, e-mail.

U&astnici: jména, datum narozeni, registraéni znacky vozidel a seznam objednanych sluZeb podle
potvrzeni a nabidky.

Doba uchovani udaja: Pét let od posledniho dne pobytu skupiny.

Ukladani udaj: Udaje jsou zaznamendny a ulozeny na internim serveru apartmanu.

10. Zpracovani udaja uchazeéli o zaméstnani

Pokud osoba poda zadost o zaméstnani na pozici inzerovanou spolecnosti, jeji osobni Udaje jsou
zpracovavany v souladu s GDPR, madarskym zakonem o informacénim sebeurceni a zakonikem
prace.

Ugel zpracovani udajd: Usnadnéni vybé&rového tizeni na zaméstnani.

Zpracovavané Udaje: Osobni identifikacni Udaje, kontaktni Udaje, tdaje souvisejici se
zaméstnanim, véetné ocekavané mzdy, vzdélani, dovednosti, pracovnich zkusenosti, jazykovych
znalosti a dalSich relevantnich Gdaji poskytnutych uchazecem.

Pravni zaklad:

Zameér uzavrit pracovni smlouvu — GDPR ¢lanek 6(1)(b).
Opravnény zajem spravce Udaji — GDPR clanek 6(1)(f).

Souhlas uchazeée — GDPR ¢lanek 6(1)(a).



Popis opravnéného zajmu:

Zajem spolecnosti o nabor nejlepsiho uchazece na volnou pozici. To zahrnuje vedeni pohovor( a
hodnoceni odbornych dovednosti.

V pfipadé moznych pravnich sporu si spole¢nost uchovava udaje k prokazani spravedinosti a
zdkonnosti ndborového procesu.

Zdroje Gdajd: Udaje poskytované pfimo uchazeéem.

Prijemci udajl: Pristup k udajiim béhem hodnoceni maji pouze personalni oddéleni, potencialni
nadrizeny uchazece a vrcholové vedeni.

Doba uchovani udaja:
Pokud je uchazec pfijat, Udaje se uchovavaji podle pravidel zpracovani udajli o zaméstnani.

Pokud neni pfijat, Udaje se uchovavaji pro dalsi zvazeni pouze s vyslovnym souhlasem uchazece,
a to maximalné po dobu jednoho roku.

Pro mozné pravni naroky se Udaje uchovavaji az Sest mésicll po uplynuti zdkonné promlceci
Ihaty.

Zadné automatizované rozhodovani: Spole€nost nepouziva automatizované rozhodovani ani
profilovani v souvislosti s Zadostmi o zaméstnani.

11. Dalsi zpracovani udajd

Pro ptipady zpracovani idaji neuvedené v této politice jsou informace poskytovany pfi sbéru
udaja. Spolec¢nost informuje hosty a zainteresované strany, Ze urcité organy a verejné instituce
mohou na zakladé zakonnych poZadavk( poZzadovat Udaje. V téchto pripadech spolecnost
poskytuje pouze nezbytné informace stanovené zakonem.

Pokud komunikace nebo sbér Gidaju probiha na platformach tretich stran (napft. Booking.com,
online platebni sluzby), tfeti strana vystupuje jako nezavisly spravce Udajl a zpracovava udaje v
souladu se svymi vlastnimi zadsadami ochrany soukromi.

12. Ukladani a zabezpeceni osobnich udajt

IT systémy a dalsi uloZisté udajd spravce Udaju se nachazeji v prostorach spolecnosti a na
serverech pronajatych zpracovateli idajd. Spravce Gdajud zajistuje, Ze viechny IT nastroje
pouzivané k zpracovani udaji béhem poskytovani sluzeb funguji tak, aby byla zajisténa:

Autorizovany pfistup: Udaje jsou pristupné pouze tém, ktefi jsou k tomu opravnéni.

Autenticita a ovéfitelnost: Je zajisténa integrita a autenticita udaja.



Neménnost Udajl: Jsou pfijata opatreni, ktera zajisti, Ze Gdaje zlistanou nezménény, pokud to
neni nezbytné.

Ochrana pted neopravnénym ptistupem: Udaje jsou chranény individualnimi hesly.

Spravce udajd je obzvlasté peclivy pfi zajistovani bezpeénosti Udajh. Zaved| nezbytna technicka a
organizacni opatreni k naplnéni poZzadavk( GDPR, ktera zabranuji neopravnénému pfistupu,
zméngé, prenosu, zverejnéni, smazani nebo zniceni. Kromeé toho chrani udaje pfed ndhodnym
zni¢enim, poskozenim a technologickymi zménami, které by mohly ovlivnit pfistupnost.

Spolecnost a jeji partnefi maji systémy zabezpecené proti pocitacovym podvodim, virlim,
naruseni a Utok(m typu denial-of-service. Bezpecnost je fizena na Urovni serveru i aplikace a
denni zalohy Udajl jsou provadény k prevenci ztraty dat. V pfipadé incidentu spravce udaji
okamZité reaguje, aby minimalizoval rizika a zmirnil Skody, a postupuje podle svého protokolu
pro fizeni incident(.

13. Prava subjekti Gdaju a prostiedky napravy

Subjekty Gdajd maji nasledujici prava tykajici se jejich osobnich Gdaji a mohou se domahat
napravy, pokud je to nutné:

Prdvo na informace: Jednotlivci maji pravo poZadovat podrobné informace o zpracovani svych
osobnich udaji. Spolec¢nost pfijima vhodna opatfeni k poskytovani jasnych, pristupnych a
srozumitelnych informaci o zpracovani osobnich udaj, jak to vyZaduji ¢lanky 13, 14 a 15-22
GDPR.

Pravo na pfistup: Jednotlivci maji pravo potvrdit, zda jsou jejich osobni Udaje zpracovavany, a
pokud ano, maji pravo na pristup k témto udajlim.

Pravo na opravu: Jakakoliv osoba mizZe pozadat o opravu nepfesnych nebo netplnych osobnich
udaja, které Spravce udajl uchovava.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut“): Jednotlivci mohou poZadat o vymazani svych osobnich
udaja, pokud:

Udaje jiz nejsou potiebné pro Gcely, pro které byly shromazdény nebo zpracovany.
Souhlas byl odvolan a neexistuje jiny pravni zaklad pro zpracovéni.

Osoba vznese namitku proti zpracovani a neexistuji prevazujici opravnéné davody.
Udaje byly zpracovany nezakonné.

Pravo EU nebo vnitrostatni pravo vyZzaduje vymaz udaja.

Udaje byly shromazdény v souvislosti se sluzbami informaéni spole¢nosti.

Vymazy vSak nemusi byt pfijaty, pokud jsou Udaje nezbytné pro:



Vykon prava na svobodu projevu a informaci.

Dodrzeni pravnich povinnosti Spravce udaju.

Verejné zdravi, archivaci, védecké nebo statistické ucely.
Uplatnéni, obhajobu nebo vykon pravnich narok.

Pravo na omezeni zpracovani: Jednotlivec miZze za urcitych podminek pozadat o omezeni
zpracovani, napfiklad pokud:

Ptesnost Udajl je spornd, po dobu ovéreni.

Zpracovani je nezakonné, ale vymaz je odmitnut.

Udaje jiz nejsou nezbytné pro zpracovani, ale jsou vyZzadovany pro pravni naroky.
Probiha rozhodovani o namitce vici zpracovani.

Omezené Udaje lze zpracovavat pouze za specifickych okolnosti a 0 zméné omezeni bude
jednotlivem predem informovano.

Pravo na prenositelnost Gdajd: Jednotlivci maji pravo obdrZet své osobni Udaje ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formdtu a pfenést je k jinému sprdvci.
Spolec¢nost mlze poskytnout Udaje na Zadost ve formatu Word nebo Excel.

Pravo na namitku: Jednotlivci mohou kdykoliv vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajl
pro Ucely pfimého marketingu, véetné profilovani. Po vzneseni namitky nebudou osobni idaje
pro tyto ucely zpracovavany.

Pravo na odvolani souhlasu: Jednotlivci maji pravo kdykoliv odvolat svij souhlas. Odvolani
neovlivni zakonnost zpracovani udajli na zakladé souhlasu pred jeho odvolanim.

Procesni pravidla: Spravce udajli informuje jednotlivce o pfijatych opatfenich v reakci na Zadost
do 30 dn(, s mozZnosti prodlouZeni o dva mésice v pfipadé sloZitosti nebo velkého poc¢tu Zadosti.
Elektronické odpovédi jsou poskytovany, pokud byla Zadost podana elektronicky, pokud neni
poZadovano jinak.

MoZnosti napravy:
Jednotlivci mohou kontaktovat Spravce udajd pfimo ohledné problémi se zpracovanim udaja.

Dozorovy Urad: Stiznosti Ize podat u Narodniho Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji a svobodu
informaci v Madarsku (NAIH).

Adresa: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postovni adresa: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36-1-391-1400



E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

V pfipadé problému se zpracovanim udaji se jednotlivci mohou rovnéz obratit na madarské
okresni soudy. Pfipady Ize zahajit u soudu dle mista bydlisté jednotlivce, seznam soud je
dostupny na http://birosag.hu/torvenyszekek.

14. Externi poskytovatelé sluZzeb a zpracovatelé tdaju

Spravce Udajl svéruje urcité ukoly zpracovani idajl a technické ukoly externim partnerdm. Tito
poskytovatelé sluzeb jednaji na zdkladé smluvni dohody se Spravcem Udajl a zpracovavaji osobni
udaje v souladu s platnymi zakony o ochrané udaju.

Webovy vyvojar:

Laszl6 Voros ev.

Adresa: 6726 Szeged, Izabella 37.

Telefon: +36 70/267-2068

E-mail: info@honlap-profi.hu

DIC: 66739683-1-26

Aktivity: Provoz webovych stranek, udrzba a vyvoj.

Ucel zpracovani udaji: Zajisténi bezpeéného provozu webovych stranek, Fedeni technickych
problému a zlepSovani funkcionality.

Spravce Udaju zajistuje, Zze webovy vyvojar ma pristup pouze k osobnim Gdajim nezbytnym k
provadéni jeho ukoll a pouZiva udaje vyhradné pro stanovené Gcely.

Datum: Budapest, 17. prosince 2024.


http://birosag.hu/torvenyszekek

